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1. Plaats uw afvalcontainers op een vlakke, 

verharde ondergrond, zo dicht mogelijk 

bij de straatkant. Waarom? “Containers 

die op grind, gras of zand staan, zijn erg 

moeilijk te verslepen omdat de wielen 

blijven haken”, weet Ives. 

2. Zorg ervoor dat de handvaten van uw 

containers naar de straat gericht zijn 

als u ze klaarzet voor onze ploegen. 

Ives: “Na de lediging zetten wij de lege 

containers terug met de handvaten 

gericht naar de gevel. Zo weet u 100% 

zeker dat ze geledigd zijn.”

3. Zorg ervoor dat het deksel van uw 

containers gesloten is als u ze klaarzet 

voor onze ophaalploegen. “Heeft u heel 

veel afval? Plaats het in stevig dicht-

gebonden zakken naast uw container, 

niet ervóór.”

4. Maak regelmatig uw containers schoon, 

anders worden ze na verloop van tijd 

veel te zwaar door aangekoekt afval. 

“Met propere containers vermijdt u ook 

geurhinder”, zegt Ives. 

5. Zijn de stickers op uw containers nog 

up-to-date en goed leesbaar? Zoniet, 

vraag nieuwe stickers aan via ons e-loket.

HIER VINDT U DE JUISTE AFVALZAKKEN

De juiste transparante afvalzakken  

(min. 80% recyclaat) voor bedrijfsafval kunt 

u op verschillende plaatsen kopen:

 aan het IVAGO-onthaal,  

Proeftuinstraat 43, 9000 Gent;

 in een supermarkt of doe-het-zelfzaak;

 via ons e-loket. Scan de QR-code en 

voeg de juiste optie toe aan uw contract. 

Door de strenger gewor-

den wetgeving rond afval 

(VLAREMA 8) hebben veel 

klanten hun contracten 

aangepast. Daardoor 

ontstond er vertraging 

bij de verwerking van de 

aan vragen. Moest ook u 

even op een aanpassing 

wachten? Bedankt voor 

uw geduld! 

Propere straten, propere terreinen en propere 
voetpaden: we maken er graag werk van, samen 
met u en uw collega’s. Hoe kan uw bedrijf, zaak, 

school of vereniging onze ophalers zo goed mogelijk 
helpen? IVAGO-chauffeur Ives Schollmeyer geeft 

enkele nuttige tips.DO’S & DON’TS

UW CONTAINERS KLAARZETTEN?
ZO MOET HET!

BEDANKT 
VOOR UW 
GEDULD

Dit jaar duurt de Gentsche Gruute 

Kuis opnieuw een hele week. Op 

die manier kunt u met uw zaak, 

bedrijf, school of vereniging 

tijdens De Schoonste Week 

gemakkelijker mee de handen uit 

de mouwen steken.

Gezellig bijpraten met de colle-

ga’s en tegelijkertijd meehelpen 

aan een propere buurt: klinkt dat 

voor u en uw team ook als een 

win-win? Schrijf u dan zeker in.  

NEEM DEEL AAN 

DE SCHOONSTE WEEK

VAN 17 TOT 23 APRIL
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FEESTDAG

NORMALE  

OPHAALDAG

  

RESTAFVAL

PAPIER –  

GLAS – PMD GFT

PAASMAANDAG MA 10/4 → DI 11/4 WO 12/4 DI 11/4

DI 11/4 → WO 12/4

DAG VD ARBEID MA 1/5 → DI 2/5 WO 3/5 DI 2/5

DI 2/5 → WO 3/5

HEMELVAART DO 18/5 → WO 17/5 WO 17/5 VR 19/5

PINKSTERMAANDAG MA 29/5 → DI 30/5 WO 31/5 DI 30/5

DI 30/5 → WO 31/5

VLAAMSE FEESTDAG DI 11/7 → WO 12/7 WO 12/7

VERSCHUIVINGS-

DAGEN

REST GFT PAPIER GLAS PMD

VOLG ONS OM OP DE HOOGTE  

TE BLIJVEN VAN HET LAATSTE  

IVAGO-NIEUWS

HEEFT U NA HET LEZEN  

VAN DEZE NIEUWSBRIEF  

NOG VRAGEN? AARZEL NIET  

OM ONS TE CONTACTEREN.

IVAGO
KLANTENRELATIES 
Proeftuinstraat 43

9000 Gent

09 240 81 11

info@ivago.be

www.ivago.be

WATER-
MELOENEN 
& CO:
NIET IN UW 
GFT-CONTAINER

Afval dat te veel water bevat, hoort niet 

thuis in uw gft-container. Waterhoudend 

afval zorgt namelijk voor overlast op de 

openbare weg als het geperst wordt in 

onze vrachtwagens. 

Via ons e-loket kunt u ook doorgeven 

wanneer u wil genieten van een  

verdiende rustperiode. 

Doe dat minstens 14 dagen op voor-

hand om onnodige kosten te vermijden.

Van producenten tot pizzeria’s, van 

supermarkten tot sushi–shops...  

Too Good To Go zorgt ervoor dat  

uw lekkere overschotjes worden 

opgegeten, en niet verspild.  

Heeft u interesse om uw overschotten 

te verkopen? Surf naar  

www.toogoodtogo.be/wordpartner 

voor meer info.

MELD UW SLUITING
OP TIJD!

De IVAGO-dienstverlening is 24/7 

beschikbaar! Via ons e-loket kunt u alles 

in verband met uw afval in enkele klikken 

organiseren, beheren en wijzigen. 

 Uw afvalkalender bekijken 

 Uw vorige en volgende ledigingen 

opvolgen 

 Afroepen aanvragen

 Facturen bekijken

 Zakken aankopen 

 Vakantiedagen doorgeven

ONS E-LOKET,

UW INFORMATIEBRON

VERMINDER
VOEDSEL-
VERSPILLING 

MET 
TOO GOOD TO GO
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