IVAGO

Gebruiksreglement recyclageparken

RvB 24/05/2023 — van kracht vanaf 12/06/2023 voor Destelbergen — van kracht vanaf

02/10/2023 voor Gent.

\ De gebruikers van het recyclagepark verklaren zich akkoord met het reglement.

Artikel 1: definitie
Een recyclagepark (RP)

is een met toepassing van titel | van het VLAREM vergunde

inrichting waar particulieren en eventueel ook bedrijven onder toezicht op vastgestelde
dagen en uren bepaalde gesorteerde huishoudelijke afvalstoffen en eventueel met
huishoudelijke afvalstoffen vergelijkbare bedrijfsafvalstoffen kunnen deponeren.

Begrippenlijst:

e-ID

Belgische elektronische identiteitskaart

Recyclageparkkaart

Elektronische toegangskaart voor het recyclagepark, afgeleverd door
IVAGO

IVAGO-rekening

De rekening die een particuliere klant bij IVAGO heeft voor de
aanrekening van containerledigingen of voor het gebruik van
ondergrondse containers. (Voorheen: diftar-rekening / rekenstaat)

Saldo IVAGO- Bedrag op de IVAGO-rekening. Dat kan bestaan uit een gestorte

rekening provisie en/of een tegoed in het kader van sociale tegemoetkoming.

Fractiegroep Groep van verschillende afvalstoffen. Elke fractiegroep heeft een
kleurcode

Kleurcode De kleurcode van een fractiegroep bepaalt de retributie/tarief voor die
groep

Toegangsbeurt Elke inrit op het recyclagepark (hetzij enkel de niet-betaalzone, enkel

de betaalzone of beide) is 1 toegangsbeurt

Klantenklasse

Groepering van verschillende klantentypes

Artikel 2: toepassingsgebied

Het reglement is van toepassing op de recyclageparken van:

Drongen, Koninginnelaan
Gent, Gaardeniersweg
Oostakker, Lourdesstraat
Gent, Proeftuinstraat
Destelbergen, Stapsteenweg

Gentbrugge,

Jan Samijnstraat Park met beperkt aanbod (zie Artikel 7).

Mobiele recyclageparken Park met beperkt aanbod (zie Artikel 14)

Artikel 3: gebruikers

De gebruikers worden ingedeeld in de volgende klantenklassen:

e Particulieren, bewoners: de gedomicilieerde inwoners van de stad Gent en de
gemeente Destelbergen.

e Particulieren, niet-bewoners: de niet-gedomicilieerde inwoners van de stad Gent
en de gemeente Destelbergen (bv. studenten, tweede verblijvers, toekomstige
inwoners, tijdelijken i.f.v. opruiming woonst, eigenaars van panden in Gent of
Destelbergen waaraan renovaties worden uitgevoerd).

o Verenigingen: de door de stad Gent en de gemeente Destelbergen erkende
sportclubs of verenigingen, voor zover zij geen afval aanvoeren dat voortspruit uit




een commerciéle activiteit (bv. kantine) en voor zover zij voor andere afvalsoorten
geen beroep doen op diensten voor de ophaling van bedrijfsafval.

Bedrijven: ondernemingen en niet-stadsscholen die gevestigd zijn op het
grondgebied van de intergemeentelijke vereniging.

Stadsdiensten: alle diensten (inclusief stadsscholen en gemeentescholen) van de
stad Gent en de gemeente Destelbergen die gebruik maken van het recyclagepark.
Het aangevoerde afval wordt als bedrijfsafval beschouwd.

Artikel 4: openingsuren

Van dinsdag t.e.m. zaterdag Laatste toegang

9.30u-17.30u 17.10 u

Alle RP’s zijn gesloten op feestdagen.

Alle RP’s sluiten om 16.10 u op 24 en 31 december.

Op dagen met een voorspelde temperatuur boven 30°C worden de RP’s één uur vroeger dan
gewoonlijk gesloten.

De bezoekers dienen het RP te verlaten véér 17.30 uur.

Artikel 5: toegangsmodaliteiten

81. Toegangscontrole

Particulieren, bewoners: controle a.d.h.v. de persoonlijke e-ID. De e-ID dient als

toegangskaart en wordt bij aankomst ingelezen.

Gebruikers andere klantenklassen: controle a.d.h.v. de Recyclageparkkaart.
Men heeft geen toegang tot het RP als:
- Men geen geldige toegangskaart kan aanbieden in de elektronische lezer.
- Men een negatief saldo heeft op zijn IVAGO-rekening.
- Men een particulier is met een onbetaalde IVAGO-factuur.
- Het om een bedrijf gaat met een onbetaalde en vervallen IVAGO-factuur.
- Het voertuig een MTM heeft van > 7,5 ton (MTM = Maximaal toegelaten
massa van het voertuig + aanhangwagen).
- Het voertuig, inclusief aanhangwagen, een lengte heeft van > 10m.
- De gebruiker geschorst is ten gevolge van eerdere inbreuken (zie verder).

82. Elektronische toegangskaart

De Recyclageparkkaart kan online worden aangekocht via www.ivago.be en wordt
opgestuurd naar het adres van de aanvrager. Ook kan de Recyclageparkkaart tijdens
de openingsuren aangekocht en afgehaald worden aan het IVAGO-onthaal,
Proeftuinstraat 43, 9000 Gent. De Recyclageparkkaart biedt slechts toegang vanaf de
dag na afhaling aan het onthaal en na betaling van de kostprijs.

De kostprijs van een Recyclageparkkaart is terug te vinden in de tabel onder Artikel 6,
82.

Bij verlies of bij een beschadiging waardoor de Recyclageparkkaart onbruikbaar
wordt, dient een nieuwe Recyclageparkkaart aangekocht te worden.

83. Toegangsbeurten

Er zijn 12 gratis toegangsbeurten per kalenderjaar voor gedomicilieerde inwoners en
voor erkende sportclubs en verenigingen.

Als de gratis toegangsbeurten zijn opgebruikt, betaalt men een vergoeding voor het
bezoek volgens de tarieflijst (zie tabel onder Artikel 6, §2).




¢ Andere klantenklassen betalen altijd de toegangsprijs volgens de tarieflijst (zie tabel
onder Artikel 6, §2).

84. Indeling van het recyclagepark

o De recyclageparken zijn ingedeeld in een betaalzone en een niet-betaalzone.

e Als er betalend afval wordt aangeboden, dient men in te wegen voor de betaalzone.

e Bij het inlezen van de e-ID of Recyclageparkkaart wordt die via een ANPR-camera
gekoppeld aan de nummerplaat van het voertuig. Bij de volgende stappen op het
recyclagepark (bv. in- en uitwegen voor de betaalzone), hoeft men de e-ID of
Recyclageparkkaart niet opnieuw aan te bieden. Voetgangers en fietsers dienen wel
telkens hun e-ID of Recyclageparkkaart aan te bieden. De hummerplaatgegevens
worden slechts bijgehouden in functie van het bezoek.

85. In- en uitweegbrug

o Op alle recyclageparken is de betaalzone voorzien van een in- en uitweegbrug om
het gewicht van het aangebrachte afval te bepalen.

o Als men afval aanvoert van verschillende betalende tariefgroepen (zie verder), dient
men een tussenweging uit te voeren op de inweegbrug. Men dient met andere
woorden meermaals over die weegbrug te rijden, waarbij men telkens de fractiegroep
selecteert die men tijdens de volgende beweging wenst te lossen.

¢ In de betaalzone lost men eerst de rode fractiegroep, dan de oranje, dan de gele en
als laatste de grijze fractiegroep.

¢ Alle te betalen materialen worden vanaf de eerste kilo gewogen.

o Het verschil in gewicht wordt gehanteerd om de kost van het afval aan te rekenen. De
geijkte weegbrug heeft een nauwkeurigheid van 5 kg.

86. Betalingsmodaliteiten
De afrekening van het bezoek gebeurt bij het verlaten van het RP. Dat kan als volgt:

e Via de IVAGO-rekening: als het saldo van de IVAGO-rekening toereikend is, zal de
totaalprijs van het bezoek in mindering gebracht worden.

o Met de debetkaart via de betaalterminal op de uitritzuil: als het saldo van de IVAGO-
rekening ontoereikend is of als de gebruiker geen IVAGO-rekening heeft.

e Bedrijven betalen direct of via factuur.

Na betaling gaat de uitrijslagboom open en kan men het RP verlaten.

In uitzonderlijke gevallen kan men later betalen via overschrijving. Daarvoor dient men
expliciet de toelating te vragen aan de parkwachter door de help-knop in te drukken. De
parkwachter zal in dat geval de slagboom openen en er wordt een ticket uitgeprint met
daarop het te betalen bedrag en een gestructureerde mededeling. Een factuur wordt
vervolgens opgestuurd. Een volgende toegang wordt echter geweigerd zolang die factuur
niet betaald is.

Door de retributie of de factuur te betalen, verklaart de gebruiker zich akkoord met de
geregistreerde gewichten en bedragen.

Artikel 6: tarifering

81. Algemeen

De toegelaten afvalstoffen worden onderverdeeld in 5 fractiegroepen, met elk hun kleurcode
en tarief. Men dient de materialen te sorteren. Indien men gemengde materialen aanlevert,
wordt dit aangerekend tegen de prijs van het afval uit de hoogste tariefgroep, tenzij men per
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tariefgroep een tussenweging uitvoert. De aangeleverde gewichten worden cumulatief
gerekend per fractiegroep en per gezin. Op 1 januari worden deze op 0 gezet.

82: Prijs per kleurcode

Prijslijst | Staffel Eenheid | Gent: Gent: Destelbergen: | Destelbergen: | Bedrijfsklant
Artikel Particulieren, | Particulieren, Particulieren, |Particulieren, excl. btw
bewoners + | niet-bewoners | bewoners niet-bewoners
verenigingen
Aankoop Stuk 15 € (Recyclageparkkaart is niet nodig voor “Particulieren, bewoners”:
Recyclageparkkaart toegang via e-ID).
Bezoek “Particulieren, bewoners” en “verenigingen” hebben 12 gratis toegangsbeurten.
| Eenheidsprijs [Stuk |2 € [2€ [2€ [2¢€ [20¢€
‘ Fractiegroep Groen
| Eenheidsprijs o 0 0 0 0
\ Fractiegroep Geel
0<500 kg -€ 0,03 € 0,04 € 0,04 € 0,06 €
501 <1000 |kg 0,02 € 0,04 € 0,04 € 0,04 € 0,08 €
> 1000 kg 0,04 € 0,04 € 0,04 € 0,04 € 0,10 €
Fractiegroep Oranje
0<500 kg -€ 0,05 € 0,04 € 0,05 € 0,10 €
501<1000 |kg 0,05 € 0,10 € 0,05 € 0,10 € 0,17 €
> 1000 kg 0,10 € 0,17 € 0,10 € 0,17 € 0,22 €
Fractiegroep Grijs
0<200 kg -€ -€ -€ -€ 0,12 €
201<1000 |kg 0,10 € 0,10 € 0,10 € 0,10 € 0,17 €
> 1000 kg 0,12 € 0,12 € 0,12 € 0,12 € 0,22 €
| Fractiegroep Rood |
0<500 kg 0,20 € 0,30 € 0,30 € 0,30 € 0,30 €
> 500 kg 0,30 € 0,30 € 0,35 € 0,35 € 0,35 €

De tarieven per kg in Gent worden jaarlijks geindexeerd op 1 januari met 2%, startende
vanaf 1 januari 2025. De tarieven per kg in Destelbergen worden jaarlijks geindexeerd op 1

maart op basis van de evolutie van de gezondheidsindex, volgens volgende formule:

Basistarieven (1/3/2023) x gezondheidsindex (02/2024%)

Basis gezondheidsindex (02/2023)

(*jaarlijkse aanpassing jaar+1)

De indexering van de tarieven kan beperkt worden ifv de minimum- en maximumtarieven die
voor bepaalde afvalstoffen jaarlijks worden vastgelegd door de OVAM (VLAREMA) of door
de tarieven vastgelegd door Fost Plus.

Artikel 7: aangeboden afval

81.Wetgeving

Voor de toepassing van dit reglement zijn huishoudelijke afvalstoffen, zoals gedefinieerd in
Artikel 3.17° van het Materialendecreet, alle afvalstoffen die ontstaan door de normale
werking van een particuliere huishouding en afvalstoffen die daarmee gelijkgesteld worden.




Voor de toepassing van dit reglement zijn de met huishoudelijke vergelijkbare
bedrijfsafvalstoffen, zoals gedefinieerd in Art 1.2.1.82.54° van het VLAREMA,
bedrijfsafvalstoffen van vergelijkbare aard, samenstelling en hoeveelheid als huishoudelijke
afvalstoffen, die ontstaan ten gevolge van activiteiten die van dezelfde aard zijn als
activiteiten van de normale werking van een particuliere huishouding.

82. Toegelaten afvalstoffen en fractiegroepen
De toegelaten afvalstoffen worden onderverdeeld in 5 fractiegroepen. De meest recente

updates over welke types afval bij welke fractiegroep horen, zijn terug te vinden via
www.ivago.be/afvalgids.

Kleurcode Afvalstoffen

Papier en karton, glas (hol glas, vlak glas en vervuild glas zoals
autoruiten), metaal, autobanden, autobatterijen, batterijen, motorolie,
afgedankte elektrische en elektronische apparaten, TL- en spaarlampen,
EPS (piepschuim), zuivere folies, fietsbanden, KGA en frituurolie, textiel,
matrassen, toners en cartridges, kurken

Geel Tuinafval en snoeihout, boomstronken, zuiver steenpuin (recycleerbaar),
harde plastics, hout

Oranje Roofing, inert, treinbielzen, gips en gipskarton

Grijs Asbesthoudend afval (niet op RP Gentbrugge)

_ Brandbaar grofvuil

83. Beperkingen

¢ KGA aangeleverd door particulieren: max. toegelaten volume recipiént: 20 liter.

e Bepaalde afvalstoffen kunnen niet worden aangeboden op het RP van Gentbrugge:
o roofing
o asbesthoudend afval.

84. Niet-toegelaten afvalstoffen
De volgende afvalstoffen mogen niet op het RP aangeboden worden:

e aarde en graszoden
e groente- en fruitafval
restafval (brandbaar niet-recycleerbaar afval dat ontstaat door de hormale werking
van een particulier huishouden en in de voorgeschreven recipiénten (zak, container of
sorteerpunt) kan worden aangeboden)
gashouders met statiegeld en/of ontplofbare voorwerpen (explosieven, munitie, ...)
radioactief afval
(stook)olietanks
KGA van bedrijven is NIET toegelaten; alleen stadsdiensten kunnen KGA
aanbrengen, tot een maximum van 6 kg per keer en in recipiénten met een maximaal
volume van 20 liter
e niet-cementgebonden asbesthoudende materialen
afvalstoffen afkomstig van een andere gemeente, niet behorend tot de
intergemeentelijke vereniging
o De meest recente updates over niet-toegelaten afvalstoffen zijn terug te vinden via
www.ivago.be/afvalgids

85. Krengen van gezelschapsdieren en slachtafval

Particulieren en dierenartsen (bedrijven) kunnen krengen van gezelschapsdieren en
slachtafval van vergunde thuisslachtingen deponeren op het recyclagepark Proeftuinstraat in
de daarvoor bestemde container (koelcel), als ze verpakt zijn in een gesloten stevige plastic




zak. Als krengen of slachtafval niet verpakt wordt aangeboden, kunnen gratis krengenzakken
worden bekomen op het recyclagepark Proeftuinstraat. Voor het aanleveren van krengen of
slachtafval wordt een verwerkingstarief aangerekend van 25 euro.

86. Asbestcement: richtlijnen

Alle asbest dat aangevoerd wordt op een RP dient op voorhand verpakt te zijn.

Het verpakte asbest deponeert men voorzichtig in de container, zodat de verpakking
niet beschadigd raakt. Het is verboden om asbestzakken in de container te werpen.
De zak/verpakking met verpakte stukken deponeert men in zijn geheel in de
container.

De correcte verpakkingsinstructies zijn terug te vinden op www.ivago.be.

Artikel 8: op het recyclagepark

De maximumsnelheid van de voertuigen op een RP is 10 km/uur.

Tijdens het lossen van de afvalstoffen dient de motor van de voertuigen te worden
stilgelegd.

De gebruikers dienen voorrang te verlenen aan de chauffeurs die de afvoer
verzorgen.

De bezoekers te voet of met de fiets hebben voorrang op voertuigen in de wachtrij.
Als er een uitzonderlijke grote aanvoer is, kan een park gedurende een bepaalde tijd
gesloten worden om de afvoer te voorzien. Men zal dan doorverwezen worden naar
een ander RP.

De signalisatie met betrekking tot verkeerscirculatie en stationeermogelijkheden dient
te worden gerespecteerd.

De gebruikers van het RP mogen de containers en het terrein niet bevuilen. Als dat
toch gebeurt, dienen zij zelf in te staan voor het opruimen. Het nodige materiaal
daartoe (borstels, schoppen) is voorhanden.

Het is verboden om afval voor de toegangspoorten te deponeren of over de
omheining te gooien; dat wordt beschouwd als sluikstorten.

Het is verboden afvalstoffen uit de containers weg te nemen.

Alle goederen, materialen, afval die in het RP worden aangebracht, worden eigendom
van IVAGO.

Het is verboden op het terrein te roken of op enige wijze vuur te maken.

De toegang tot het RP is verboden voor dieren.

Kinderen jonger dan 12 jaar mogen niet alleen rondlopen op het RP.

De bezoekers mogen de persen/perscontainers op de RP’s niet zelf bedienen.
Grote stukken, zoals meubels of kasten, dienen vooraf gedemonteerd te worden.
De afvalstoffen dienen gesorteerd te worden aangeboden om de verblijfsduur op de
RP’s te beperken. Daarbij dient men maximaal rekening te houden met de volgorde
van de fractiegroepen die men wenst aan te bieden (zowel de niet-betalende als de
betalende fractiegroepen).

De bezoekers dienen de geldende sorteerregels en de op de infoborden
aangebrachte aanwijzingen na te leven, de afvalstoffen dienen vrij van
onzuiverheden ingezameld te worden.

De bezoeker dient het afval eigenhandig in de containers te deponeren.
Parkwachters worden niet geacht daarbij te helpen.

Artikel 9: toezicht

Tijdens de openingsuren staat het RP onder toezicht van de parkwachter.

Op eenvoudig verzoek van de parkwachter toont de bezoeker zijn Recyclageparkkaart / e-

ID:




e Om de bij het inwegen gekozen fractiegroep aan te passen in het systeem (als
blijkt dat de aangeboden afvalstoffen tot een andere fractiegroep behoren).

¢ Wanneer materialen doelbewust in de verkeerde container of plaats worden
achtergelaten. Ook kan de parkwachter de bezoeker verplichten dat afval terug te
nemen en op de juiste plaats te deponeren.

e Wanneer er tijdens het in- en uitwegen personen in- en uitstappen om de weging in
hun voordeel te beinvlioeden.

De parkwachter kan de toegang tot het RP weigeren als:
¢ Andere afvalstoffen worden aangeboden dan die die zijn vermeld onder artikel 7 §2
en artikel 7 84.
e De aangeboden afvalstoffen niet overeenkomstig de aanwijzingen van de
verantwoordelijke parkwachter kunnen worden gedeponeerd en/of gescheiden.
Bij (herhaalde) misbruiken en overtredingen van dit reglement kan IVAGO de toegang tot

het RP tijdelijk weigeren. Die weigering wordt schriftelijk gemeld, met omschrijving van de
reden en duurtijd van de blokkering.

Artikel 10

IVAGO is niet verantwoordelijk voor ongevallen of gebeurtenissen die zich voordoen op het
RP.

Artikel 11

Personen vreemd aan IVAGO die geen afvalstoffen aanbrengen, hebben geen toegang tot
het RP.

Artikel 12
De bepalingen van het decreet van 23 december 2011 betreffende het duurzaam beheer van
materiaalkringlopen en afvalstoffen, in de sector het Materialendecreet genoemd, is van

toepassing.

Onverminderd de bepaling van bovenvermeld decreet, wordt het moedwillig deponeren van
afvalstoffen in de verkeerde container beschouwd als sluikstorten.

Artikel 13

Het is de bezoeker verboden fooien, beloningen of enig ander voordeel, rechtstreeks of
onrechtstreeks, te bezorgen aan het IVAGO-personeel.

Artikel 14: aanvullend voor mobiele recyclageparken

Bij de mobiele recyclageparken kan er een selectie van bovenstaande afvalstoffen (Artikel 7
§2) aangeboden worden. De toegelaten afvalstoffen worden vermeld op de
communicatiekanalen (flyer en affiche) van de mobiele recyclageparken.

Alleen afval behorend tot de fractiegroep met kleurcode rood wordt aangerekend.

Op het mobiele recyclagepark worden geen toegangsbeurten aangerekend.




