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IVAGO.BE   JE DIGITALE IVAGO-KANTOOR 

	 Persoonlijke  
ophaalkalender

	 Jouw klantendossier

	 Recyclageparkbezoeken

	 IVAGO-rekening 

	 Betalingen

	 Formulieren en aanvragen

	 Alle info op jouw maat 

Surf naar www.ivago.be en meld je aan bij ‘Mijn IVAGO’. 
(Houd daarvoor de 1e keer je identiteitskaart bij de hand.)

IVAGO, ELKE DAG VOOR JOU OP PAD 

Wij verzorgen de ophaling en verwerking van het huisvuil in 
Gent. Restafval, pmd, glas, papier en karton, gft en grofvuil 
halen we aan huis op. Afval dat we niet aan huis ophalen 
(bouwafval, verfpotten, snoeihout, harde plastic …) breng 
je naar een van onze recyclageparken. 

We gaan met jouw afval aan de slag om het op een 
juiste en milieuvriendelijke manier te verwerken en 
zoveel mogelijk materialen te recupereren.

IVAGO, ВСЕКИ ДЕН  
РАБОТИ ЗА ВАС  
Ние се грижим за събирането и преработването 
на отпадъците в Гент. Остатъчни отпадъци, 
опаковки от пластмаса-метал-картон, стъкло, 
хартия и картон, органични отпадъци и обемисти 
отпадъци събираме по домовете. Занесете 
отпадъците, които не можем да съберем по 
домовете (строителни отпадъци, кутии от боя, 
отпадъци от резитба, твърди пластмаси,...) в 
някой от нашите паркове за рециклиране.

Ние ще се заемем с вашите отпадъци, за да ги 
преработим по правилен и екологичен начин и 
да възстановим възможно най-много материали. 

	Личен календар за 
събиране на отпъдъци

	Вашето клиентско досие

	Посещения на парка за 
рециклиране

Идете на сайта www.ivago.be и се регистрирайте в ‘Mijn IVAGO’.
(Първия път си пригответе личната карта да Ви е под ръка)

WWW.IVAGO.BE
IVAGO-ОФИС

	IVAGO-сметка 

	Плащания

	Формуляри и молби

	Цялата информация, съо-
бразена с вашите нужди

Желаете ли да 
научите повече за 

това, по какъв начин да 
изхвърляте битовите си 

отпадъци в Гент? Поръчайте 
нашата брошура на имейл    
communicatie@ivago.be  

или потърсете на   
www.ivago.be.

Meer 
weten over hoe 

je je huisvuil moet 
aanbieden in Gent? 

Bestel onze brochure door 
een mailtje te sturen naar 
communicatie@ivago.be  

of surf naar  
www.ivago.be.
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ИСКАТЕ ЛИ ДА ЗНАЕТЕ КОГА ЩЕ ПРИБЕРЕМ ВАШИТЕ 
ОТПАДЪЦИ, ПРОВЕРЕТЕ ТОГАВА   
•	 календара за събиране на отпадъци
•	 онлайн календара за събиране на отпадъци на 

нашия уебсайт,
•	 или свалете апликацията Recycle!.

ИЗНЕСЕТЕ НАВРЕМЕ ОТПАДЪЦИТЕ СИ НАВЪН
Най-рано в  19 часа  в деня преди събирането или 
най-късно в  7 часа  в деня на събиране.
Ако живеете на една от 46те улици в Overpoortbuurt? 
Тогава изнесенете отпадъците най-рано в 5 часа и 
най-късно в 11 часа в деня на събиране. Ще намерите 
списъка на нашия уебсайт.

ИЛИ ЗАНЕСЕТЕ НАВРЕМЕ ОТПАДЪЦИТЕ СИ ВЪВ 
ВАШИЯ ПУНКТ ЗА ОТПАДЪЦИ
Предавате ли отпадъците в пункт за сортиране? Това 
е възможно всеки ден между  6 и 22 часа . 

ЛЕСНО СЪБИРАНЕ?
ТОВА Е ВЪЗМОЖНО!
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EEN VLOTTE OPHALING? DAT KAN!

CHECK OF HET  
DE JUISTE DAG IS

Wil je weten wanneer we je afval 
ophalen, check dan 

•	de papieren ophaalkalender
•	de online ophaalkalender op onze 

website
•	of download de Recycle!App.

LET OP HET  
GEWICHT

Help onze afvalophalers en maak 
je container, zak, bak of doos niet 
zwaarder dan toegelaten. 

PLAATS JE AFVAL  
TIJDIG BUITEN ...

Ten vroegste om  19 uur  de dag 
voor ophaling en ten laatste om  
 7 uur  op de dag van ophaling.

Woon je in een van de 46 straten 
in de Overpoort-buurt? Dan bied je 
jouw afval ten vroegste om 5 uur 
en ten laatste om 11 uur aan op de 
dag van ophaling. Je vindt de lijst op 
onze website.

... OF DOE JE AFVAL TIJDIG 
NAAR JOUW SORTEERPUNT
Bied jij je afval aan in een 
sorteerpunt? Dan kan dat elke  
dag tussen  6 en 22 uur . 

BIED JE ZAK  
CORRECT AAN

•	Knoop de zakken goed dicht.
•	Laat een handgreep over. 
•	Plaats de zak op de stoep voor  

je huis. 

BIED JE CONTAINER 
CORRECT AAN

• Sluit het deksel van je container. 
•	Druk het afval niet aan. 
•	Plaats de container met de 

handgreep naar de straatkant.

BOETES VOOR SLUIKSTORTEN
Zomaar afval achterlaten mag niet. 
Het is sluikstorten. De boetes kunnen 
250 euro bedragen. Daar komen de 
opruimkosten voor IVAGO nog bovenop.

Zit er  een  
 verkeerd  
 voorwerp of  
 materiaal  bij  
je afval of is er  
 een probleem  

 met je container ? Dan nemen we 
je aangeboden afval niet mee. Met 
een label, sticker of kaartje laten we 
weten wat je moet doen.

ОСТАВЯЙТЕ ЧУВАЛИТЕ СПОРЕД ПРАВИЛАТА
•	 Завързвайте чувалите добре. 
•	 Оставете възможност за вдигане на чувала. 
•	 Поставете чувала на тротоара пред дома ви. 

ПОСТАВЕТЕ КОНТЕЙНЕРА ПРАВИЛНО ПРЕД ДОМА ВИ
•	 Затворете капака на контейнера. 
•	 Не натискайте отпадъците. 
•	 Поставете контейнера с дръжката към улицата.

Има ли погрешен предмет или материал в боклука ,или 
има проблем с контейнера? Тогава няма да вземем ос-
тавените отпадъци. Ще ви уведомим посредством ети-
кет, лепенка или картичка какво трябва да направите. 

ГЛОБИ ЗА НЕПРАВОМЕРНО ИЗХВЪРЛЯНЕ НА ОТПАДЪЦИ
Нямате право да оставяте отпадъци навсякъде. Това е неправомерно 
изхвърляне на отпадъци.Глобите могат да достигнат 250 евро. Освен 
това заплащате разноските по прибиране на отпадъците от IVAGO.

ВНИМАВАЙТЕ С ТЕЖЕСТТА НА ЧУВАЛИТЕ А
Помогнете на нашите боклукчии и не утежнявайте кон-
тейнера, чувала или кутията повече от позволеното. 
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СОРТИРАЙТЕ SORTEREN

СПОРЕД
ПРАВИЛАТА

VOLGENS
DE REGELS
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ОСТАТЪЧНИ  
ОТПАДЪЦИ RESTAFVAL

 ПРАВИЛНО / WEL

•	 Запалими битови (нерециклируеми) 
отпадъци

•	 Brandbaar huishoudelijk  
(niet recycleerbaar) afval

 НЕПРАВИЛНО / NIET

•	 Рециклируем материал (хартия и картон, 
пластмаса-метал-картон или стъкло)

•	 Игли от спринцовки
•	 Малки опасни отпадъци (кутии от бои, лак, 

мазнини за пържене или батерии)
•	 Лекарства

•	 Recycleerbaar materiaal  
(papier en karton, pmd of glas)

•	 Injectienaalden
•	 Kga (vefpotten, vernis,  

frituurolie of batterijen)
•	 Medicijnen

 Повече на стр.  5-6 
 Meer op pag. 7 


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ОРГАНИЧНИ  
ОТПАДЪЦИ (GFT) 

 ПРАВИЛНО / WEL

•	 Обелки и остатъци от плодове, зеленчуци, 
картофи

•	 Животински и растителни кухненски 
отпадъци и хранителни остатъци 

•	 Остатъци от хляб 
•	 Остатъци от месо, риба, морски дарове (без 

черупки) 
•	 Яйца и яйчени черупки 
•	 Твърди млечни изделия
•	 Ядки, костилки
•	 Утайка от кафе и хартиени филтри 
•	 Листа от чай 
•	 Кухненска хартия
•	 Тор от малки домашни любимци (морски 

свинчета, зайци) 
•	 Стайни и градински растения (вкл. почва) 
•	 Дребни градински и резитбени отпадъци 

(листа, трева, плевели, клони от жив плет) 
•	 Стърготини от необработвана дървесина

•	 Schillen en resten van fruit, 
groenten en aardappelen 

•	 Dierlijk en plantaardig 
keukenafval en etensresten 

•	 Broodresten 
•	 Vlees- en visresten, 

schaaldierresten (geen 
schelpen) 

•	 Eieren en eierschalen 
•	 Vaste zuivelproducten 
•	 Noten, pitten
•	 Koffiedik en papieren filters 
•	 Theebladeren 
•	 Papier van de keukenrol 
•	 Mest van kleine huisdieren
•	 Kamer- en tuinplanten  

(incl. potgrond) 
•	 Fijn tuin- en snoeiafval 

(bladeren, gras, onkruid, 
haagscheersel)

•	 Zaagmeel en schaafkrullen  
van onbehandeld hout

GFT


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 НЕПРАВИЛНО / NIET

•	 Големи количества течности  
(супа, мляко, кафе...) 

•	 Сосове, мазнини и олио 
•	 Чаени торбички и филтри за кафе 
•	 Обработено дърво
•	 Кости и животински отпадъци (карантия), 

мърша
•	 Черупки от миди, стриди 
•	 Пясък за котешки тоалетни и  

кафези за птици
•	 Тор от големи домашни любимци
•	 Прах от прахосмукачка
•	 Пелени за еднократна употреба  

и други хигиенни отпадъци 
•	 Почва, пясък и корк 
•	 Остатъци от пепел, дървени въглища 
•	 Обемни дървесни отпадъци от  

резитба или дебели клони 

•	 Grote hoeveelheden vloeistoffen 
(soep, melk, koffie...) 

•	 Sauzen, vet en oliën 
•	 Theezakjes en koffiepads 
•	 Behandeld hout 
•	 Beenderen en dierlijk (slacht-)

afval, krengen 
•	 Schelpen van mosselen, oesters
•	 Kattenbakvulling en 

vogelkooizand 
•	 Mest van grotere huisdieren 
•	 Stof uit de stofzuiger 
•	 Wegwerpluiers en ander 

hygiëne-afval 
•	 Aarde, zand en kurk 
•	 Asresten, houtskool
•	 Grof snoeihout of  

dikke takken

GFT



 Повече на стр.  5-6 
 Meer op pag. 7 

ОРГАНИЧНИ  
ОТПАДЪЦИ (GFT) 
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 ПРАВИЛНО / WEL

•	 P = битови пластмасови опаковки 
	 Пластмасови бутилки и флакони, тавички, 

кутийки, контейнери, саксийки, туби, 
домакинско фолио, найлонови пликчета ...

•	 M = метални опаковки
	 Алуминиеви чинийки и съдове, 

аерозолни опаковки от козметика и 
хранителни продукти, метални капачки 
и запушалки (от буркани и бутилки), 
кутии за напитки и консерви …

•	 D = картонени опаковки за напитки
	 Плодови и зеленчукови сокове, супи, 

мляко …

•	 P= (huishoudelijke) plastic 
verpakkingen 

	 Plastic flessen en flacons, 
schaaltjes, vlootjes, bakjes, 
potjes, tubes, huishoudelijke 
folies, zakjes …

•	 M = metalen verpakkingen
	 Aluminium schaaltjes en bakjes, 

spuitbussen van voedingswaren 
en cosmetica, metalen deksels 
en doppen (van bokalen/flessen), 
drankblikjes, conservenblikken …

•	 D = drankkartons
	 Fruit- en groentesap, soep, 

melk …



ПЛАСТМАСА-МЕТАЛ-
КАРТОН (PMD)

P

M

D

PMD

	 Изпразнете опаковките 
напълно.

	 Смачкайте пластмасовите бу-
тилки и затворете с капачката.

	 Премахнете найлоновото фо-
лио от хранителните опаковки 
и ги хвърлете отделно в чувала. 

	 Не пъхайте опаковките една 
в друга и не ги поставяйте 
така, събрани в торбичка, 
в чувала за пластмаса-ме-
тал-картон (pmd). 

	 Не връзвайте опаковки от 
външната страна на чувала.

	Maak de verpakkingen helemaal leeg.
	Duw de plastic flessen plat en zet de dop erop.
	Verwijder plasticfolies van schaaltjes en 

gooi ze los van elkaar in de zak. 
	Steek verpakkingen niet in elkaar en stop ze 

niet samen in een zakje in de pmd-zak.
	Bind geen verpakkingen aan de buitenkant 

van de zak.
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 НЕПРАВИЛНО / NIET

•	 Опаковки, състоящи се от смесен материал 
(пликчета от напитки, опаковки от храна за 
домашни любимци …)

•	 Опаковки с обезопасени  
за деца капачки  

•	 Опаковки с поне една от посочените 
пиктограми:  

•	 Малки опасни отпадъци (инсектициди, 
хербициди, хербициди за мъх, отрова за 
плъхове …)

•	 Опаковки с вместимост по-голяма от 8 литра

•	 Алуминиево фолио и стиропор

•	 Verpakkingen bestaande uit een 
mix van materialen (drankzakjes, 
zakjes natte dierenvoeding …)

•	 Verpakkingen met  
kindveilige sluiting 

•	 Verpakkingen met ten 
minste een van de volgende 
pictogrammen: 

•	 Kga (insecticide, 
onkruidverdelger, mosbestrijder,  
rattenvergif …)

•	 Verpakkingen met grotere 
inhoud dan 8 liter 

•	 Aluminiumfolie en piepschuim

PMD

 Повече на стр.  5-6 
 Meer op pag. 7 



ПЛАСТМАСА-МЕТАЛ-
КАРТОН (PMD)
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 ПРАВИЛНО / WEL

•	 Прозрачни стъклени бутилки

•	 Прозрачни стъклени буркани

•	 Прозрачни стъклени флакони

•	 Doorzichtige glazen flessen 
•	 Doorzichtige glazen bokalen 
•	 Doorzichtige glazen flacons

 НЕПРАВИЛНО / NIET

•	 Огнеупорно стъкло (съдове за печене във 
фурна и котлони)

•	 Порцелан, глинени изделия, керамика и 
теракота

•	 Каменни бутилки и стомни

•	 Керамика и теракота

•	 Опално стъкло, кристал, ( напр. чаши)

•	 Млечно стъкло

•	 Плоски стъкла (прозорци, огледала ...)

•	 Електрически крушки, флуоресцентни,  
LED и енергоспестяващи лампи 

•	 Натрошено стъкло

•	 Hittebestendig glas (oven-
schotels en kookplaten) 

•	 Porselein en aardewerk
•	 Stenen flessen en kruiken 
•	 Keramiek en terracotta
•	 Opaalglas en kristal  

(bv. drinkglazen)
•	 Melkwit glas
•	 Vlak glas (ruiten, spiegels ...) 
•	 Gloeilampen, tl-lampen, LED-

lampen en spaarlampen 
•	 Verbrijzeld glas

СТЪКЛО

	 Изпразнете бурканите, бутилките и 
флаконите напълно, и премахнете 
капачките и запушалките. 

	 Поставете ги в пластмасова кофа или в 
здрава кутия със затворен под и стени.  
Не в сгъваема щайга, картонена кутия … 

	Maak de bokalen, flessen 
en flacons volledig leeg, en 
verwijder deksels en doppen.

	Aanbieden in een plastic emmer 
of stevige bak met gesloten 
bodem en zijwanden. Geen 
plooibox, kartonnen doos … 

MAX
20 kg

GLAS





 Повече на стр.  5-6 
 Meer op pag. 7 
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 ПРАВИЛНО / WEL

•	 Вестници, списания и брошури (без фолио)

•	 Хартиени пликове и картонени кутии

•	 Книги

•	 Хартия за писане и печат

•	 Kranten, tijdschriften en folders  
(zonder folie)

•	 Papieren zakken en  
kartonnen dozen

•	 Boeken
•	 Schrijf- of printpapier

 НЕПРАВИЛНО / NIET

•	 Мръсна или мазна хартия

•	 Хартиени салфетки, тоалетна или  
кухненска хартия

•	 Тапети

•	 Картонени опаковки от напитки

•	 Найлоново фолио

•	 Vuil of vet papier
•	 Papieren zakdoeken, 

toiletpapier of keukenrol
•	 Behangpapier
•	 Drankkartons
•	 Plastic folies

ХАРТИЯ  
& КАРТОН

	 Не късайте картона или хартията на 
малки парчета.

	 Ако се очаква много дъжд или буря, 
помогнете на нашите боклукчии и 
оставете отпадъците си чак в деня на 
събиране към 7 часа сутринта.  

	 Не четете ли рекламните брошури, които се 
озовават в пощенската ви кутия и искате 
да олекотите кашона с хартия? Поискайте 
стикер с надпис ‘Geen reclamedrukwerk’ 
чрез нашия уебсайт и ние ще ви изпратим 
един екземпляр по пощата.

	Scheur het karton of papier niet 
in kleine stukken.

	Is er veel regen of storm op 
komst, help onze afvalophalers 
en bied je afval pas op de dag 
van ophaling tegen 7 uur aan. 

	Lees je de reclamefolders  
die in je brievenbus belanden 
nooit en wil je de papierdoos 
lichter maken? Vraag dan  
een ‘Geen reclamedrukwerk’-
sticker aan via onze website 
en wij versturen een exemplaar 
per post.

MAX
20 kg

PAPIER & KARTON





 Повече на стр.  5-6 
 Meer op pag. 7 
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Уговорете си час чрез формуляра на уебсайта или на номер 09 240 81 11. 
Резервирайте навреме, защото часовете се запълват бързо. 

 Апартамент: проверете при отговорника във вашата сграда  
 какви са уговорките за събиране на обемисти отпадъци. 

MAX
70 kg

MAX
2,20 m

Горими отпадъци, дърво и метал да се поставят на  
тротоара поотделно. Отделните предмети могат да бъдат  

с дължина максимум 2,20 метра и тегло 70 кг, 

Съвет: Разделете по-големия или по-тежкия предмет на няколко части.

Maak een afspraak via het webformulier of op het nummer 09 240 81 11.  
Boek tijdig, want volgeboekt is volgeboekt.

 Woon je in een appartement? Ga bij de verantwoordelijke van je  
 gebouw na wat de afspraken zijn voor een grofvuilophaling. 

MAX
70 kg

MAX
2,20 m

Brandbaar afval, hout en metaal goed van 
elkaar gescheiden op de stoep plaatsen. De 
aparte stukken mogen maximaal 2,20 meter 
lang zijn en 70 kg wegen. 

Tip: doe groter of zwaarder materiaal in verschillende stukken.

Първоначална 
такса при 1во 

събиране
Startkost eerste  

aanbieding

Първоначална 
такса за след-

ващо събиране
Startkost  
volgende  

aanbiedingen

До 1000 кг/
година

Tot 1000 kg/
jaar

От 1000 кг/
година

Vanaf 1000 kg/ 
jaar

Стандартна 
тарифа
Standaardtarief

€ 5 € 10 € 0,15/кг € 0,30/кг

Тарифа 
„Комфорт“
Comforttarief

€ 20 € 20 € 0,30/кг

Намалена 
тарифа
Verminderd tarief

Безплатно 
gratis € 5 € 0,15/кг € 0,30/кг

• Стандартна тарифа: събиране в дни, както е предвидено в календара за събиране
• Тарифа „Комфорт“: събиране в други дни, различни от тези в календара за събиране
• Намалена тарифа: за тези, които имат право на социална тарифа

• Standaardtarief: ophaling op dagen zoals voorzien op de ophaalkalender 
• Comforttarief: ophaling op andere dagen dan voorzien op de ophaalkalender
• Verminderd tarief: voor wie recht heeft op sociale tegemoetkoming, eerste 140 kg gratis

ОБЕМИСТИ 
ОТПАДЪЦИ

ЗНАЕТЕ ЛИ, 
ЧЕ …  

... взимаме безплатно метал 
и матраци. Плащате само 
първоначалните разходи. 

... събираме и градински 
отпадъци. Плащате 

първоначалните разходи от 
€20 и след това още 

по €0.11/кг. 

WIST JE DAT … 
... we metaal en matrassen 

gratis ophalen. Je betaalt enkel 
de startkost. 

... we ook tuinafval ophalen.  
Je betaalt een startkost van  

€ 20 en dan nog eens  
€ 0,11/kg. 

GROFVUIL
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 ПРАВИЛНО / WEL

•	 Запалими битови отпадъци, които не 
могат да бъдет изнесени заедно с чувала 
с отпадъци или контейнера.
>	Дърво (дъски, подматрачни рамки, 

мебели, прозорци и врати без стъкла ...) 
>	Твърди пластмаси (счупени кофи, 

играчки ...)
>	Части от мебели без стъкла или 

огледала (кресла, столове, килими, 
матраци, ...)

•	 Метал (кафези за птици, етажерки, 
метални рамки на столове ...)

•	 Brandbaar huishoudelijk afval dat 
niet kan worden meegegeven met je 
huisvuilzak of -container
>	Hout (planken, lattenbodem, 

meubels, ramen en deuren zonder 
glas ...)

>	Harde plastics (kapotte emmer, 
speelgoed ...)

>	Meubelstukken zonder glas of 
spiegels (zetel, stoel, tapijt, 
matras ...)

•	 Metaal (vogelkooi, rek, metalen 
onderstel van een stoel ...)

 НЕПРАВИЛНО / NIET

•	 Горими битови отпадъци, които могат да 
се предадат при нормалното събиране на 
битовите отпадъци

•	 Отпадъци в чували

•	 Отпадъци, подлежащи на рециклиране, 
хартия и картон, стъкло, pmd-пластмаса-
метал-картон, и gft-органични отпадъци

•	 Електрически уреди и апарати

•	 Строителни отпадъци, тоалетни чинии, мив-
ки, каменни саксии за цветя, гипсокартон ...

•	 Малки опасни отпадъци ( кутии от бои, 
мазнини за пържене ...)

•	 Огледала, стъкла за прозорци и всички 
видове лампи

•	 Стиропор 

•	 Клони и градински отпадъци

•	 Brandbaar huisvuil dat kan 
meegegeven worden met de  
gewone huisvuilinzameling

•	 Afval in zakken
•	 Recycleerbaar afval, papier en 

karton, glas, pmd en gft
•	 Elektrische toestellen en apparaten
•	 Bouw- en sloopafval, wc, lavabo,  

stenen bloempotten, gipskarton ...
•	 Kga (verfpotten, frituurolie ...)
•	 Spiegels, vensterglas en alle soorten 

lampen
•	 Piepschuim
•	 Snoeihout en groenafval

GROFVUIL
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ОБЕМИСТИ 
ОТПАДЪЦИ
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Proeftuinstraat 43, 9000 Гент
info@ivago.be • 09 240 81 11

www.ivago.be

IVAGO-рецепция
Mот понеделник до петък

 от 8 до 17 часа

Колцентър
от понеделник до петък

от 8 до 12 и от 13 до 17 часа

IVAGO-onthaal
Maandag tot vrijdag

 8 tot 17 uur

Callcenter
Maandag tot vrijdag 

8 tot 12 en 13 tot 17 uur

ВЕЩИ, ГОДНИ ЗА ИЗПОЛЗВАНЕ?   
Дайте им втори живот и ги подарете на магазина  

за вещи втора употреба. 

Herbruikbare spullen? Geef ze een tweede leven en schenk ze aan de kringwinkel.

Kringwinkel Ateljee 
www.uwkringwinkel.be

Kringwinkel Open Plaats 
www.openplaats.be

Последвайте ни, за да сте запознати с последните новини на IVAGO!
Volg ons om op de hoogte te blijven van het laatste IVAGO-nieuws!

Dit is de vertaling Bulgaars van “Tekst brochure huisvuil Gent – oktober 2020“ en bevat identiek dezelfde informatie als de Neder-
landse tekst. Deze vertaling mag enkel verspreid worden met de originele brontekst “Tekst brochure huisvuil Gent – oktober 2020"


